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Groen en veilig verpakken
kan ook leuk zijn!
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welkom

ﬂ Bezoekeps

Welkom bij Houweling. In 2015 bestaat ons familiebedrijf 90 jaar en daar zijn we bijzonder
trots op. Met de Houweling Verpakkingsdagen vieren we deze mijlpaal, maar natuurlijk

brengen we onze activiteiten ook na dit evenement nog graag onder uw aandacht.

In dit magazine laten we u uitgebreid zien wie we zijn en wat we u te bieden hebben.
Groen én veilig verpakken speelt in alles wat we doen een grote rol. Duurzaamheid is een
rode draad binnen ons bedrijf en daarmee leveren wij een bijdrage aan een gezonde leef-
omgeving én aan de toekomst van ons bedrijf, zodat dit ook voor de volgende generaties

gewaarborgd is.

Ik wens u veel leesplezier!
Marc Houweling

Directeur

HOUWELING: 90 YEARS’ EXPERIENCE in 2015, Houweling
celebrates its 90-year anniversary. We are delighted to share this milestone with
you via the Houweling Packaging Days as well as this magazine. Safe and green
packaging (and sustainability in general) is the theme that dominates our business.
It contributes to a healthy living environment, thus securing the future of our busi-

ness - for future generations.

HOUWELING: 90 JAHRE KNOW-HOW Houweling besteht im

Jahr 2015 90 Jahre. Mit den Houweling Verpackungstagen und dem vorliegenden
Magazin mochten wir diesen Meilenstein gerne mit Ihnen feiern. Grine und sichere

Verpackung (und Nachhaltigkeit im Allgemeinen) ist der Leitfaden in unserem

Unternehmen. Es fuhrt zu einer gesunden Umwelt und auf diese Weise wird die
Zukunft unseres Unternehmens - auch fur kinftige Generationen - gewahrleistet.
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Houweling werd in december 1925 opgericht door Cor

Houweling sr. Zijn zoon Jan ontwikkelde een poederkrijt

dat gewassen beschermde tegen schadelijke UV-straling.

Krijt werd in die tijd al gebruikt op tuinbouwkassen, maar
de hechtingsduur van het poederkrijt van Houweling was
zijn tijd ver vooruit en maakte het tot een uniek product.
Na de moeilijke oorlogs- en crisisjaren van ‘30 en '40, pro-
fiteerde Houweling in de jaren '50 van de grote groei in de
glastuinbouw en de toenemende agrarische export in de
jaren '60. Naast het schermmiddel hadden Cor en Jan ook
een bijbehorende cleaner ontwikkeld, waarmee ze de

markt veroverden.

De volgende generaties

Eind jaren '60 trad Cor jr., de derde generatie Houweling,

Een uniek product

samen met zijn broers Herman en Tom, toe tot het bedrijf.
Om de beschermings-, reinigings- en desinfectiemiddelen
te mengen en te vervoeren werden plastic verpakkingen
gebruikt, die weer retour kwamen voor schoonmaak en
hergebruik. Dit was het begin van de verpakkings- en
recyclingactiviteiten van Houweling. De toenemende vraag
naar persoonlijke beschermingsmiddelen en werkkleding
was vervolgens voor Houweling aanleiding om een hierin
gespecialiseerd bedrijf over te nemen. Ook deze product-

groep werd nationaal en internationaal verder ontwikkeld.

Anno 2015 is Marc Houweling de vierde generatie die met
elan het bedrijf leidt en aanvoert. Na een aantal verhuizingen,
onder meer naar Bergschenhoek en Berkel en Rodenrijs, is

het bedrijf nu gevestigd in Bleiswijk.

A UN |QU E PRODUCT rounder Cor Houweling snr. - together with son

Jan - established the foundation for the success that would follow. Jan developed

a unique micronised chalk dust product that protects plants against harmful UV-
radiation. The adhesive property of the chalk developed by Houweling was way
ahead of its time and the business expanded rapidly in the 1950s. In the late 1960s,
the third generation of the Houweling family joined the business and Houweling
started its packaging and recycling operations. Later, personal protective equipment
and workwear was included as a product group. This was successfully developed
further at both national and international level. The business is now run by Marc

Houweling (fourth generation).

“Marc Houweling is, sinds hij in 2015 het stokje van z’'n vader Cor

overnam, de vierde generatie die het bedrijf leidt.”

EIN EINZIGARTIGES PRODUKT cor Houweling Sr. hat als Grinder -

zusammen mit seinem Sohn Jan - die Basis fur den spateren Erfolg gelegt. Der Erfolg

begann mit der auBergewdhnlichen Pulverkreide, die Kulturpflanzen vor schadlicher
UV-Strahlung schutzt. Die Bindungslange der Kreide von Houweling war der Zeit weit
voraus und in den 50er Jahren wuchs das Unternehmen schnell. Ende der 60er Jahre
kam die dritte Houweling-Generation in das Unternehmen und die Verpackungs- und
Recycling-Aktivitaten bei Houweling wurden eingefuhrt. Spater kamen personliche
Schutzausrustungen und Arbeitskleidung als Produkte hinzu. National und interna-
tional wurde beides erfolgreich weiter entwickelt. Inzwischen fuhrt Marc Houweling

in der vierten Generation das Unternehmen.




Houweling heeft een complete dienstverlening. Het is
de combinatie van producten en diensten die het bedrijf
zo bijzonder maakt: verpakkingen, recycling, veiligheid,

opslag en vervoer onder één dak.

Commercieel manager Fred van Beek: “De term ‘Total Site
Service'is op ons overduidelijk van toepassing. De verschil-
lende activiteiten zijn ondergebracht in aparte businessunits:
Houweling Verpakkingen, Houweling Transport, Houweling
Warehousing, Houweling Veiligheid, Houweling Recycling

én Houweling Horticulture, waar onze roots liggen.

De corebusiness ligt op dit moment bij de verpakkingen.
Binnen de Benelux zijn we de grootste distributeur van
kunststof, stalen en kartonnen verpakkingen. We voeren

agentschappen van toonaangevende producenten in

HOUWELING DELIVERS END-TO-END
SOLUTIONS Houweling delivers end-to-end solutions.
It is the combination of products and services that makes
the company so exceptional: packaging, recycling, safety,
warehousing and logistics under one roof, hence the term
‘Total Site Service'. In 2015, Houweling Verpakkingen,
Houweling Transport, Houweling Warehousing, Houweling

Safety, Houweling Recycling and Houweling Horticulture are

Europa, waarbij kwaliteit en betrouwbaarheid de belangrijk-

ste pijlers zijn.”

Synergie

Duurzaam ondernemen speelt een belangrijke rol in alle be-
drijfsprocessen bij Houweling. “Wij hechten veel waarde aan
mens en milieu en besteden tijd en aandacht aan langdurige
relaties. Continu zoeken we naar synergie en reciprociteit
tussen de bedrijven onderling én met relaties. We bieden
onder meer de service om, bij aflevering van bestellingen,
geleegde verpakkingen mee retour te nemen. Die worden
vervolgens vakkundig gerecycled. Het transport wordt effi-
ciént gepland en rechtstreeks 6f vanuit ons magazijn bij de
klant afgeleverd. Ons magazijn is doeltreffend ingericht en

ook voor derden is er voldoende opslagcapaciteit.”

split into business units, with packaging representing the
core business. Sustainable business plays an important role
in Houweling's operational management. The focus is on
people and the environment, and a great deal of time and
effort is invested in long-term relationships. Synergy and
service are the rule rather than the exception. On delivery

of orders, we collect empty packaging and recycle it skilfully.

HOUWELING LIEFERT EIN GESAMT-
KONZEPT Houweling liefert als Dienstleister ein
Gesamtkonzept. Die Kombination von Produkten und
Dienstleistungen machen das Unternehmen zu etwas
Besonderem: Verpackung, Recycling, Sicherheit, Lagerung
und Transport unter einem Dach. ,Total Site Service”

ist der umfassende Begriff fUr unser Leistungsangebot.
Anno 2015 sind Houweling Verpackungen, Houweling
Transport, Houweling Warehousing, Houweling Sicherheit,

Houweling Recycling und Houweling Gartenbau die

Geschaftseinheiten. Das Kerngeschaft sind die Verpackung-
en. Unternehmerische Nachhaltigkeit spielt bei Houweling

in allen Betriebsprozessen eine wichtige Rolle. Mensch und
Umwelt stehen im Mittelpunkt und wir investieren sehr viel

Zeit und Aufmerksamkeit in langfristige Geschaftsbeziehung-

en. Synergie und Service sind bei uns eher die Regel als

die Ausnahme. Bei der Lieferung von Bestellungen werden
entleerte Verpackungen zurickgenommen und mit einem

professionellen Recyclingprozess nachhaltig entsorgt.




Complete dienstverlening

“Houweling heeft grote voorraden, heeft

een hoge leverbetrouwbaarheid, stelt
Vitablend is al sinds haar oprichting in 2001 klant bij Altijd op voorraad

Houweling. “Houweling heeft grote voorraden, heeft Vitablend is actief in de food & feed industrie. “Wij nemen zich flexibel op én denkt altijd mee.”
een hoge leverbetrouwbaarheid, stelt zich flexibel op en verschillende soorten verpakkingen af bij Houweling en zij
denkt altijd mee,” aldus Anneke Offeringa. hanteren daarvan een basisvoorraad voor ons. Het is plezie-

rig dat Houweling inspeelt op (nieuwe) situaties. Als wij een

RECYCLING: ALSO FOR OUR CLIENTS

Vitablend has been a client of Houweling since it was founded

Zij is supply chain manager bij Vitablend. “Ik heb veel contact grote order binnen krijgen, hoeven we ons over de verpak-

met Houweling. Hun accountmanager komt regelmatig bij kingen geen zorgen te maken. Bovendien kunnen we altijd in 2001, “Houweling maintains large stocks, demonstrates
ons bedrijf langs en wij zijn ook al verschillende keren in terugvallen op de kennis van Houweling als we nieuwe a flexible approach, offers a high level of delivery reliability,
Bleiswijk bij Houweling op bezoek geweest. Dit verlaagt de klanten hebben of nieuwe producten in de markt zetten. and always looks for ways to add value,” according to Anneke
drempel tot contact en werkt uiterst plezierig. Houweling Zij kennen de markt en dragen goede alternatieven aan.

Offeringa, Supply Chain Manager for Vitablend. “Houweling

levert onze verpakkingsmiddelen en zorgt ervoor dat de rest-  Ze houden ons vervolgens goed op de hoogte van de lever- supplies our packaging and removes and recycles the waste

materialen worden opgehaald en gerecycled. Ze doet dat voor  tijden. Houweling is echt een verlengde van ons bedrijf en materials. They do this for us and our clients, saving us a great

ons én onze klanten en het bespaart ons veel kosten en tijd.” daar zijn we zeer blij mee.” deal of time and money. Vitablend is active in the food & feed
industries. “Houweling retains base stock levels of the pack-
aging we require. Thus, we need never worry about insufficient
stock. In addition, we can always rely on Houweling's expertise
when we take on new clients, or launch new products on the

market. Houweling is truly an extension of our company.

L RECYCLIN G: AUCH FUR UNSERE KUN-
i : DEN vitablend ist seit seiner Grundung im Jahr 2001 Kunde

von Houweling. “Houweling hat grol3e Bestande, ist flexibel,

L) e | ,
P — v,tzb‘end Rt = - N = liefert sehr zuverlassig und denkt immer mit”, sagt Anneke

Offeringa, Supply Chain Manager bei Vitablend. “Houweling
Frisaxstraat 1 liefert uns Verpackungseinheiten und sorgt dafur, dass die
m;f-—- - - = Reststoffe abgeholt und recycelt werden. Sie tun das fur uns
und unsere Kunden, dadurch sparen wir eine Menge Zeit und
Kosten. Vitablend ist in der Lebens- und Futtermittelindustrie
tatig. "Houweling sorgt bei uns fur einen Basisvorrat an
Verpackung, den wir im Durchschnitt bendtigen.
Wir brauchen uns nie Sorgen zu machen, dass der Vorrat nicht
ausreicht. Darlber hinaus konnen wir uns, wenn wir neue

Kunden haben oder neue Produkte auf den Markt bringen,

immer wieder auf die Kenntnisse von Houweling verlassen.

FUr uns ist Houweling eine Art Erweiterung unseres Betriebs.



A PERSONAL TOUCH Houweling takes great

pride in developing strong, personal relationships with its
clients. A personal touch and the development of long-term
relationships are important to us. Therefore, we have a
large number of account managers within the company.
Our Customer Services Department, responsible for effi-
cient digital order confirmation and invoicing, and our Sales

Department, play an important role in achieving optimal

customer intimacy. Account managers serve as the contact
point in terms of new products and/or projects and they
visit our clients regularly. They possess outstanding product
knowledge and they know our clients. Thus, they are able to
respond effectively to issues and queries regarding pack-

aging or processing of waste materials.

Persoonlijk contact

Persoonlijk contact en duurzame relaties zijn voor
Houweling zeer belangrijk. Onno Verhaegen, key
accountmanager en codrdinator van de verkoop
binnendienst en klantenservice: “Wij investeren met
veel plezier in een goede, persoonlijke relatie met

onze klanten.

Er zijn alleen al in Nederland zeven accountmanagers voor
Houweling Verpakkingen, vier voor Houweling Veiligheid en
twee voor Houweling Horticulture. De klantenservice neemt
nieuwe bestellingen in ontvangst en is verantwoordelijk voor
een volledige én foutloze digitale administratie. Het enthou-
siaste team verzorgt de digitale orderbevestiging, pakbonnen
en de facturatie. De verkoop binnendienst is de schakel
tussen de klant en de accountmanagers en verzorgt onder

meer de offertes en afhandeling van vraagstukken.”

PERS@NL'CH E BERATUNG Houweling inves-

tiert mit viel Freude in eine gute und personliche Geschafts-
beziehung mit seinen Kunden. Persénlichen Kontakt und
dauerhafte Geschaftsbeziehungen halten wir fir sehr wich-
tig. Aus diesem Grund sind in unserem Betrieb eine groRRe
Anzahl Kundenberater aktiv. Auch der Kundendienst, der
fur eine vollstandige und fehlerfreie digitale Auftragsbestati-

gung und Rechnungsstellung zustandig ist, und das interne

Wij kennen elkaar . . .

De accountmanagers bezoeken de klanten regelmatig.

Zij zijn het aanspreekpunt voor nieuwe producten en/of
projecten. Zoals een klant mag verwachten beschikken de
accountmanagers over een uitstekende productkennis.
Bovendien kennen ze de klant waardoor ze prima in staat
zijn om invulling te geven aan bepaalde verpakkingsvraag-
stukken. "Met veel van onze klanten doen we al jaren zaken.
We kennen de bedrijven en de personen achter de bedrij-
ven, waardoor we makkelijk in kunnen spelen op specifieke
situaties. Ook over de verwerking van de restmaterialen
geven we graag een passend advies. Als specialist zijn we
dus betrokken bij zowel de voor- als de achterkant van de

bedrijffsprocessen van onze relaties.”

Verkaufsteam spielen fur das Erreichen optimaler Kunden-
nahe eine Rolle. Kundenberater sind die Anlaufstelle fur
neue Produkte und / oder Projekte, sie besuchen regelmafig
unsere Geschaftspartner. Unsere Berater haben ausgezeich-
nete Produktkenntnisse und kennen ihre Kunden, sodass
sie personlich zu Fragen rund um Verpackungen oder die

Restmaterialbearbeitung beraten kdnnen.




Houweling heeft op haar locatie aan de Klappolder in
Bleiswijk een sfeervolle en overzichtelijke showroom.

Deze dient ook als ontvangstruimte voor bezoekers en
heeft een winkelfunctie voor werkkleding en een groot

deel van de persoonlijke beschermingsmiddelen.

Fred van Beek: "Wij ontvangen onze relaties hartelijk. In de
showroom is de receptie, waar klanten en bezoekers zich
kunnen melden. In de showroom staan onze verpakkingen
en we tonen het uitgebreide assortiment aan werkkleding en
persoonlijke beschermingsmiddelen. Het is in één oogopslag

duidelijk wat Houweling allemaal te bieden heeft.”

IMPRESSIVE SHOWROOM Houweling (Klap-

polder 104, Bleiswijk) has an impressive and comprehensive

showroom. It comprises a reception area and a display of
packaging, personal protective equipment and workwear.

It offers an overview of Houweling's entire range at a glance.
Visitors to the Houweling showroom consist mainly of

sole traders, contractors, installers and hauliers, as well as

10

Makkelijk bereikbaar
Het winkelende publiek dat de showroom van Houweling
bezoekt, bestaat voornamelijk uit ZZP'ers, aannemers,

installateurs en transporteurs. Daarnaast zijn er ook klanten

die bestellingen op komen halen. “De showroom is makkelijk

bereikbaar en er is voldoende parkeergelegenheid voor de
deur. We hebben zelfs klanten, die met een vrachtwagen
voor komen rijden. Ook dat is geen probleem. Onze mede-
werkers helpen de bezoekers graag met een deskundig
advies. Het grootste deel van de producten is uit voorraad

leverbaar. We hebben een grote leestafel en er is altijd thee

en koffie beschikbaar om de eventuele wachttijd aangenamer

te maken.”

clients collecting orders. The showroom is easily accessible,
even with a lorry, and there are adequate parking facilities
available. Our team members are on hand to provide expert

advice. Most products are available from stock.

ATTRAKTIVER SHOWROOM Houweling (Klap-

polder 104, Bleiswijk) verflgt Uber einen attraktiven und
Ubersichtlichen Showroom mit einer Rezeption. Unser um-
fangreiches Produktsortiment an Verpackungen, Arbeits-
kleidung und Schutzausrustung ist Ubersichtlich ausgestellt,
sodass Sie auf einen Blick sehen kdnnen, welche Artikel

Houweling fuhrt. Der Showroom von Houweling wird vor

allem durch Freiberufler, Auftragnehmer, Installations- und
Transportbetriebe oder durch Kunden, die Ihre Bestellung
abholen, besucht. Der Showroom ist, auch mit dem Lkw, gut
zu erreichen und es sind ausreichende Parkplatze vorhan-
den. Unsere Mitarbeiter stehen fUr Sie bereit und helfen
Ihnen gerne mit einer kompetenten Beratung weiter.

Der grofSte Teil der Produkte ist ab Lager lieferbar.
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SAFE GREEN PACKAGING CAN BE COMMERCIALLY
VIABLE! Corporate Social Responsibility is deeply embedded at Houweling.
Houweling believes it has a responsibility to ensure organisational objectives go
hand in hand with consideration for people and the environment. Houweling Group's
vision is simple but effective: ‘Safe green packaging can be commercially viable'.

This vision is embedded within all facets of the business. Green means thinking in
terms of sustainability and at Houweling, that is reflected in the recycling of used
packaging, transportation with our own energy efficient lorries, and experimenting
with biomaterials. The protective equipment supplied by Houweling represents

safety, as does our safe packaging and the training we provide in respect of safe use.
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Groen en Veilig Verpakken

kan ook Leuk zijn!

Maatschappelijk verantwoord ondernemen zit bij
Houweling in het bloed. Marc Houweling: “We zien het
als onze verantwoordelijkheid om de bedrijfsdoelstellin-
gen hand in hand te laten gaan met aandacht voor mens

en milieu.

De visie van de Houweling Groep is simpel maar doeltref-
fend: ‘Groen en veilig verpakken kan ook leuk zijn'. Dit is niet
zomaar een loze kreet. We maken onze visie binnen alle
facetten in het bedrijf waar. Het is mooi dat de synergie
tussen de businessunits zodanig groot is, dat ze elkaar ook

op dit gebied perfect aanvullen.

Nader verklaard . ..

“Groen staat voor duurzaam denken. Dit is onder meer terug
te zien in de recycling van de restmaterialen, het transport
met onze eigen zuinige vrachtwagens en het testen met bio-

materialen. Veilig(heid) is zichtbaar in de veiligheidsartikelen

die we verkopen via Houweling Veiligheid. Maar we leveren
ook veilige verpakkingen en geven training en advies over
een veilig gebruik van die verpakkingen. Bovendien zijn wij
op de hoogte van de wettelijke eisen die aan een verpakking
en/of etiket gesteld worden. Leuk staat voor het blije gevoel,
dat wij als specialist krijgen van tevreden klanten en onze
kwalitatief goede producten. Voor onze werknemers creéren
we een aangename werkomgeving, waarmee de cirkel rond

is en onze visie nader verklaard.”

roen.,.
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Terug naar de roots

De oorsprong van Houweling ligt in de Horticulture.
Het poederkrijt dat in de beginjaren werd ontwikkeld
bleek een gat in de markt en in korte tijd ontstond er

veel vraag naar dit product.

Ronald de Vreede, manager Houweling Horticulture: “Het
poederkrijt is in de loop der jaren steeds verder ontwikkeld.
Inmiddels zijn wij internationaal marktleider en zetten we dit
krijt af in meer dan 40 landen. Daarnaast leveren we speci-
ale reinigingsmiddelen om kassen en leidingen schoon te
maken. Deze worden veelal in de tuinbouwsector gebruikt,

maar zijn ook in andere branches goed toepasbaar.”

Grip op het volledige productieproces

Houweling Horticulture is de enige producent ter wereld,
die het hele proces - van de winning van de grondstof tot
aan de aflevering van het poederkrijt bij de klant - in eigen
beheer uitvoert. "We hebben een eigen fabriek in Roemenié
waar we de basisgrondstof calciumcarbonaat winnen en
verwerken. Het restant van de milieuvriendelijke grondstof-
fen selecteren we zorgvuldig. Onze middelen zijn daardoor
de meest natuurlijke schermmiddelen ter wereld. We blijven
onze technische kennis continu verbeteren en houden de
wetgeving nauwlettend in de gaten. Recepten zijn door de
jaren heen steeds meer verfijnd, waardoor klanten een ndg

beter toepasbaar product krijgen.”

HORTICULTURE: BACK TO OUR ROOTS Houweling's roots are
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hed product is located.

in Horticulture and particularly in chalk dust. Over the years, the product has been
developed further. Houweling is now an international market leader, supplying this
shading agent in over 40 countries. In addition, Houweling supplies special cleaning
products for greenhouses and pipework to the horticulture sector, as well as for
other sectors. Houweling Horticulture is the only producer in the world that carries
out the entire process itself - from sourcing raw materials to delivering spraying
chalk to clients. Calcium carbonate, the base raw material, is obtained from our own

mine in Romania, where the factory that processes the raw materials into the finis-

Die Wurzeln
von Houweling liegen bei der Pulverkreide fur den Gartenbau. Die Pulverkreide
wurde im Laufe der Jahre kontinuierlich weiter entwickelt. Inzwischen ist Houweling
der internationale Marktfuhrer und die Kreide wird in Gber 40 Landern verkauft.
Zusatzlich liefert Houweling spezielle Reinigungsmittel zur Reinigung der Gewachs-
hauser und Leitungen. Sie sind unter anderem fur den Gartenbausektor, aber auch
fUr andere Branchen geeignet. Houweling Gartenbau ist der einzige Hersteller der
Welt, der den gesamten Prozess - von der Gewinnung der Rohstoffe bis zur Ausliefe-
rung der Pulverkreide an den Kunden - in eigener Regie durchfuhrt. Das Ausgangs-
material, Kalziumkarbonat, wird in einer eigenen Mine in Rumdnien gewonnen.

Dort steht auch die Fabrik, in der die Rohstoffe zum Fertigprodukt verarbeitet werden.
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“Dit is een unieke samenwerking, die voor beide

bedrijven goede perspectieven biedt.”

UNIQUE PARTNERSHIP Arjan van de

Vondervoort is the Marketing and Sales Manager for
IntraCare, a manufacturer of cleaning products and anti-
septics for use in bioculture. “We started off as a client
of Houweling, but for quite some time, we have also
been a supplier. In a unique and productive partnership,
a component of our products is supplied exclusively by
Houweling to the horticulture sector, both nationally
and internationally. IntraCare is active in the intensive
livestock market, amongst others, and exports its
products worldwide.

“We received feedback from clients that our products
were also exceptionally well suited for use in the horti-
culture sector. Houweling knows the horticulture sector
better than anyone and we were very impressed with
their working methods and personal approach.

Our partnership benefits both companies.
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Arjan van de Vondervoort ist Marketing und Sales Mana-
ger bei IntraCare, einem Hersteller von Reinigungs- und
Desinfektionsmitteln fur u.a. Biokulturen. “Am Anfang
waren wir nur Kunde bei Houweling, aber jetzt sind wir
auch schon einige Zeit Lieferant. In einer besonderen
und angenehmen Zusammenarbeit wird ein Teil unserer
Produkte ausschlieBlich Uber Houweling an den Garten-
bausektor im In- und Ausland verkauft. IntraCare ist u.a.
auf dem intensiven Viehzuchtmarkt aktiv und exportiert

seine Produkte weltweit. “Wir erhielten Signale von

Kunden, dass unsere Produkte sich auch sehr gut fir den

Gartenbausektor eignen wirden. Houweling kennt den

Gartenbausektor besser als jeder andere und wir sind

sehr angetan von ihren Methoden und dem personlichen

Ansatz. Unsere Partnerschaft bietet beiden Unternehmen

gute Perspektiven.
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Met een aantal bedrijven heeft Houweling een duale
relatie. Intracare is er hier één van en Harm Vogels is
hier Specialist Horticulture: “Al sinds de oprichting van

ons bedrijf in 2002 doen we zaken met Houweling.

In eerste instantie waren wij alleen klant, maar inmiddels zijn
we ook al geruime tijd leverancier. Het is een unieke samen-
werking, die heel plezierig verloopt. Wij zijn producent van
reinigings- en desinfectiemiddelen voor onder andere de
tuinbouw. Bij Houweling kopen we al onze verpakkingsma-
terialen in. Een deel van onze producten worden vervolgens
exclusief via Houweling afgezet naar de tuinbouwsector

in Nederland.”

samenwerking

Gezamenlijk kansen grijpen

Intracare heeft veel kennis opgedaan in de intensieve
veehouderij. Harm: “Wij exporteren onze producten wereld-
wijd en kregen van klanten in het buitenland signalen dat
ze ook uitermate geschikt zijn voor de tuinbouwsector.

Van deze markt hadden wij niet voldoende kennis om zelf
voor de afzet van onze producten te zorgen. Houweling kent
de tuinbouwsector als geen ander. Bovendien zijn wij
bijzonder gecharmeerd van hun werkwijze en persoonlijke
benadering. Houweling heeft onze producten in korte tijd in
de markt gezet en gezorgd voor een goede begeleiding van
dit project. Dit is een unieke samenwerking, die voor beide

bedrijven goede perspectieven biedt.”
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Duurzaam transport

Uitgebreide logistieke dienstverlening

Het wagenpark van Houweling Transport bestaat uit
30 transportcombinaties en 250 wissellaadbakken.
Dit maakt Houweling zeer flexibel in de transport-

planning.

De laadbakken worden multifunctioneel ingezet. Ze worden
voor de dockshelters gezet en geladen voor het transport
van de volgende dag. Daarnaast worden ze gebruikt als extra
opslagcapaciteit bij klanten. De laadbakken worden bij de
klant neergezet en kunnen hier voor bepaalde of onbepaalde
tijd blijven staan. Houweling laat ook laadbakken bij klanten
achter om de geleegde verpakkingen in te verzamelen.

Bij het afleveren van een bestelling kan dan de laadbak met

geleegde verpakkingen direct mee terug worden genomen.

Warehousing: ook voor derden

De chauffeurs en distributiemedewerkers van Houweling
worden continu getraind op veilig werken. De Europese
wetgeving voor vervoer van gevaarlijke stoffen (ADR) maakt
onderdeel uit van deze scholing. De nieuwe trucks hebben
een Euro-6 motor en dat betekent dat er geen beperkingen
zijn in de goederen die vervoerd worden of het gebied waar
ze afgeleverd moeten worden. Het warehouse heeft een
opslagcapaciteit van 48.000 m2. Van deze ruimte is circa een
derde beschikbaar voor klanten, die een korte of langere
periode externe capaciteit nodig hebben. Ook gekoelde op-
slag behoort tot de mogelijkheden. Indien gewenst kunnen
de opgeslagen goederen in delen worden uitgeleverd en/of

de eenvoudige assemblagehandelingen worden verzorgd.
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“De laadbakken worden bij de klant neergezet en kunnen

hier voor bepaalde of onbepaalde tijd blijven staan.”
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SUSTAINABLE LOGISTICS Houweling
Transport has 30 LHVs available and 250 multi-functional

loading platforms. This offers exceptional flexibility in
respect of logistics planning. The loading platforms are
multi-functional; they are positioned in front of the dock
shelters and loaded for transportation the following day.
In addition, they are used to provide extra storage capa-
city for clients. Houweling's drivers and distribution team
members receive continual training in safe working practi-
ces. The new Euro-6 engine LHVs have no limitations in
terms of load type or delivery destination. Houweling's
warehouse has a capacity of 48,000 m2, of which approxi-

mately a third is available for use by third parties.

“Bij het afleveren van een bestelling laten
we een laadbak met goederen achter en
nemen we de laadbak met restmaterialen

direct mee terug.”
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NACHHALTIGER TRANSPORT Houweling

Transport verflgt Uber 30 Transportkombinationen und
250 Wechselbrucken. Dies macht das Unternehmen in
der Transportplanung sehr flexibel. Die Wechselbruic-
ken werden multifunktional verwendet. Sie werden vor
die Torabdichtungen gestellt und flr den Transport am
nachsten Tag geladen und auch als zusatzliche Lager
fur die Kunden eingesetzt. Die Fahrer und Vertriebsmit-
arbeiter von Houweling werden kontinuierlich fur die
Sicherheit am Arbeitsplatz geschult. Die neuen Lkws mit

Euro-6-Motoren haben keine Beschrankung in Bezug

auf den Warentransport oder den Lieferungsbereich.

Das Warehouse von Houweling hat eine Speicherkapazit-
at von 48.000 m2, wovon etwa ein Drittel der Oberflache

Dritten zur Verfugung gestellt wird.
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Veiligheid boven alles

Houweling Veiligheid levert een volledig pakket
Persoonlijke Beschermings Middelen (PBM's), werk-
kleding, artikelen voor bedrijfshygi€éne en ergonomische
hulpmiddelen. Deze producten maken het werken niet

alleen veiliger, maar ook makkelijker en aangenamer.

André Pelgrim is één van de productspecialisten:

“We bezoeken onze afnemers regelmatig voor deskundig
advies én voor onderhoud én keuring van de PBM's.
Zoals gebruikelijk bij Houweling bundelen we onze krach-
ten door samen met de accountmanager van Houweling
Verpakkingen een totaaladvies te verzorgen. Alle klanten
die onze verpakkingen gebruiken hebben tenslotte ook

veiligheidsartikelen nodig.”

SAFETY FIRST Houweling Veiligheid supplies a com-

prehensive range of Personal Protective Equipment (PPE),
workwear, industrial hygiene products and ergonomic aids.
These products make work safer, easier, and more pleasant.
Houweling visits clients regularly for maintenance and certi-
fication of PPE. This takes place in close liaison with account

managers. Houweling is active in the area of respiratory

SICHERHEIT GEHT VOR Houweling Veiligheid
fuhrt in seinem Sortiment eine vollstandige Palette an
Personenschutzausristung (PSA), Arbeitskleidung, Produkte
fur die Betriebshygiene und ergonomische Hilfsmittel.
Diese Produkte machen die Arbeit sicherer, einfacher und
angenehmer. Houweling besucht seine Kunden fur die

Wartung und Inspektion der PSAs regelmalig. Dies wird in

enger Absprache mit den Kundenberatern durchgefuhrt.

Ruime keuze in ademluchttechniek

Houweling is onder meer actief op het gebied van adem-
luchttechniek, advies, installatie, reparatie en certificering.
André: “Eén van onze specialisaties is afhankelijke en onaf-
hankelijke ademluchttechniek. We hebben een uitgebreid
assortiment maskers. Als merkonafhankelijke leverancier
helpen we onze klanten graag bij het kiezen van de juiste
én het meest voordelige beschermingsmiddel. Daarna is
het belangrijk dat de hulpmiddelen goed worden onder-
houden, anders schieten ze uiteindelijk nog hun doel
voorbij. De nadelige gevolgen hiervan zijn pas later zicht-
baar. Wij zijn opgeleid voor het onderhouden van maskers
én gekwalificeerd om de beschermingsmiddelen te keuren

en certificering af te geven.”

equipment, providing advice, installation, repairs and certifi-
cation. One of our specialities is dependent and independent
respiratory equipment. As a non-brand affiliated supplier,
Houweling is best placed to advise on the appropriate and
most cost effective protective equipment. Good maintenan-

ce also plays an important role.

Houweling ist auf dem Gebiet der Atemlufttechnik, Beratung,
Installation, Reparatur und Zertifizierung tatig. Eine der
Spezialisierungen ist sowohl abhangig als auch unabhangig
von der Atemlufttechnik. Als markenunabhangiger Anbieter
ist Houweling wie kein anderer in der Lage, Sie Uber die
beste und kostenglnstigste Schutzausristung zu beraten.

Eine gute Wartung spielt hierbei eine wichtige Rolle.
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Training en opleiding

Houweling heeft haar eigen Trainings- en Opleidings-
Centrum (HTOC), waar trainer/opleider Hans van Roon

cursisten leert om bewust met chemicalién om te gaan.

“Ik heb meer dan 38 jaar ervaring in de chemie en verzorg
vijf verschillende trainingen, die allemaal betrekking hebben
op veiligheid: Veilig werken met chemicalién, Veilig werken
in het ADR magazijn, Veilig werken in het laboratorium,

CLP etiketten en MSDS'en én Juist gebruik van verpakkingen
en PBM's. Deze trainingen worden twee keer per jaar door
ons verzorgd en zijn bedoeld voor iedereen die met chemi-

calién werkt.”

Voor iedereen toegankelijk

Centraal in alle trainingen staat het antwoord op de vraag
waarom veilig werken met chemicalién nodig is. “Het is
uitermate belangrijk dat cursisten zich bewust worden van
de gevaren en belangen van het werken met chemicalién.
En dat ze weten waar geschreven staat of een stof gevaarlijk
is en welke maatregelen er genomen moeten worden om er
veilig mee te werken. De trainingen zijn voor iedereen toe-
gankelijk, ongeacht het opleidingsniveau en cursisten hoeven
ook niet persé klant te zijn van Houweling. De trainingen
worden bij Houweling in Bleiswijk gegeven of in-company.

In het laatste geval wordt de cursus op maat gemaakt,

waarin bedrijfseigen procedures worden verwerkt.”

IN-HOUSE TRAINING CENTRE Houweling has its own Training Centre,

where delegates are taught responsible handling of chemicals. Houweling offers five
different training courses that all relate to safety: Working safely with chemicals,
Working safely in the warehouse (Carriage of dangerous goods by land), Working
safely in the laboratory, CLP labels and MSDS documents, and Correct use of pack-
aging and PPE. The principle of safe working with chemicals is central to all training
courses. It is exceptionally important that delegates gain an understanding of the
risks and the importance of working with chemicals. The training courses provided
by Houweling in either Bleiswijk or in-company, are available to everyone, regardless
of skill level.
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EIN EIGENES TRAININGS- UND WEITERBILDUNGS-
ZENTRUM Houweling verfugt Uber ein eigenes Trainings- und Weiterbildungs-

zentrum (HTOC), in dem die Teilnehmer lernen, bewusst mit Chemikalien umzugehen.
Houweling bietet funf verschiedene Kurse an, die sich alle auf die Sicherheit beziehen:
Sicherer Umgang mit Chemikalien - Sicheres Arbeiten im ADR-Lager -Sicheres Arbei-
ten im Labor - CLP-Etiketten und Sicherheitsdatenblatter und Richtiger Einsatz von
Verpackungen und PSAs. Von zentraler Bedeutung fur alle Schulungen ist die Antwort
auf die Frage, warum sicheres Arbeiten mit Chemikalien unerlasslich ist. Dabei ist es
aullerst wichtig, dass den Teilnehmern die Gefahren und wesentlichen Punkte im
Umgang mit Chemikalien bewusst werden. Die Trainings finden bei Houweling in
Bleiswijk statt oder in den Betrieben selbst und sind fur jeden, unabhangig vom

Bildungsgrad, zuganglich.
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Circulaire economie

Samen werken aan een gezonde toekomst

Bij Houweling zijn we heel gericht bezig om grondstoffen
langer in de keten te houden. Marc Houweling: “In alle op-
zichten anticiperen we op de tijdgeest en veranderen we met
de wereld mee. Wijj blijven binnen Houweling breed innove-
ren. Ik ben trots op de processen die we hebben ontwikkeld
om producten te recyclen, zodat we een positieve bijdrage
leveren aan een goed milieu. We dagen klanten ook graag uit
om hier een rol in te spelen. De geleegde verpakkings-
materialen die we inzamelen bij klanten, worden gereinigd
en beoordeeld op kwaliteit. Als de kwaliteit het toelaat

worden ze in dezelfde vorm en functie nog een keer ingezet.”

Actief in de hele keten

Aan het einde van de levensduur worden verpakkingen

bij Houweling gerecycled en keren ze terug als grondstof
voor nieuwe producten. “We laten van de granulaten onder
meer plastic pallets maken, die een oneindig leven hebben.
Mocht een pallet kapot gaan, dan wordt deze met eigen
grondstoffen opnieuw gemaakt. We vinden het mooi dat
we niet alleen aan het begin van de keten staan met onze
verpakkingsmaterialen, maar ook aan het einde door het
hergebruik van de grondstoffen. Dit heeft de wereld

hard nodig!”

“Er worden meer grondstoffen uit de planeet gehaald,

dan zij zelf kan aanvullen.”

24

i

“Over 10 jaar is de hele wereld bezig met

het hergebruiken van grondstoffen.”

CONTRIBUTING TO A HEALTHY FUTURE

Houweling is geared towards retaining raw materials in

the chain for longer. In all aspects, we anticipate future
developments and potential changes. In addition, the busi-
ness continues to innovate. We have developed processes
for recycling products and clients are also encouraged

to consider the environment. At the end of its life cycle,

BEITRAGEN ZU EINER GESUNDEN

ZUKUNFT Houweling konzentriert sich darauf, mehr
Rohstoffe in der Kette zu halten. Wir antizipieren in jeder
Hinsicht auf den Zeitgeist und die méglichen Anderungen,
das Unternehmen wird ferner in weitgehende Innovatio-
nen investieren. Es wurden Prozesse zum Recycling von
Produkten entwickelt und wir motivieren unsere Kunden,
sich fur eine gesunde Umwelt einzusetzen. Am Ende der

Nutzungsdauer werden die Verpackungen bei Houweling

Houweling recycles packaging for use as raw material in
new products. Granulates are used to produce plastic
pallets that have an unlimited lifespan. Thus, Houweling is
involved at the start of the chain with its packaging materi-
als, and at the end, through the recycling of raw materials.

This is what our planet needs!

recycelt und kehren als Rohstoff fur neue Produkte

zurlick. Aus den Granulaten werden unter anderem

Kunststoffpaletten hergestellt, die eine uneingeschrankte
Lebensdauer haben. Auf diese Weise steht Houweling
mit dem Verpackungsmaterial nicht nur am Anfang der
Kette, sondern durch die Wiederverwendung der
Rohstoffe auch am Ende. Fuir die Umwelt sind solche

Initiativen unverzichtbar!
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“Houweling deelt graag haar expertise en zet met veel

plezier haar kennis in bij het ontwerp van nieuwe

of aanpassingen van bestaande verpakkingen.”

KREATIVE BERATUNG Eine gute Verpackung

muss viele Anforderungen erflllen. Dazu gehoren die gesetz-

lichen und kommerziellen Anforderungen des Herstellers,
vor allem, wenn die Verpackung einen unverwechselbaren
Charakter haben muss. Houweling verfugt Uber gute Kont-
akte mit professionellen Designern, die eng mit den Kunden
und unseren Kundenbetreuern zusammenarbeiten.

Auf diese Weise kann die beste Wahl fUr die anzuwendenden

Materialien und zweckmal3igsten Formen der Verpackungen

26

Pastl ST

s FARGECEee v

qaavney- Ll I

getroffen werden. Houweling weif3, welche Informationen auf
den Verpackungen stehen mussen. Bei der Verpackungs-
problematik handelt es sich haufig um ein neues Produkt.
Houweling steht dem Kunden professionell zur Seite und
berat ihn mit einer Reihe an Vorschlagen fur ein neues
Design oder eine vorhandene Verpackung. Danach wird dem
Kunden ein 3-D-Modell prasentiert und der Kunde muss sich
hinsichtlich der Entwicklung und Prufung der Verpackung um

nichts mehr kimmern, denn das fuhren wir fir ihn aus.

Een goede verpakking moet aan behoorlijk wat eisen
voldoen. Wetgeving speelt in veel gevallen een belang-
rijke rol. Daarnaast zijn er nog de commerciéle wensen,
zeker als de verpakking een onderscheidend karakter

moet hebben.

Fred van Beek: "Houweling deelt graag haar expertise en zet
met veel plezier haar kennis in bij het ontwerp van nieuwe
verpakkingen of aanpassingen van bestaande. We hebben
goede contacten met vakkundige ontwerpers, die nauw
samenwerken met de klanten en onze accountmanagers.
Wij adviseren welke materialen het meest geschikt zijn voor
de toepassing en welke eigenschappen de verpakking het
best kan hebben.”

CREATIVE ADVICE Quality packaging needs to

satisfy many criteria: the manufacturer’s legal as well as
commercial requirements, particularly if the packaging needs
to have a distinctive character. Houweling has excellent
working relationships with skilful designers who work closely
with clients and account managers. Thus, the best choice is
made in terms of the most suitable materials for the applica-
tion and the best packaging design. Houweling understands

the requirements for information that is to be displayed on

Nieuwe kansen ... nieuwe verpakkingen

Houweling weet aan welke eisen de informatie op verpak-
kingen moet voldoen. “In de meeste gevallen gaat het om
een nieuw product dat de klant in een - voor haar - nieuwe
markt wil zetten. Na een grondige inventarisatie van zijn
ideeén en wensen, leggen wij een aantal opties aan de
klant voor. Dit kan een nieuw ontwerp zijn of een bestaan-
de verpakking, die de klant nog niet kent. Wij presenteren
vervolgens een 3D model en nemen de klant alle zorgen uit
handen rondom de ontwikkeling en, indien gewenst, ook de
keuring van de verpakking. Nadat een verpakking is goed-
gekeurd, wordt deze geproduceerd. De klant kan uiteraard
altijd kiezen voor de afname van kleinere aantallen.

Houweling zorgt in dat geval graag voor de voorraadfunctie.”

packaging. Often, a packaging solution for a new product

is concerned. Houweling demonstrates a professional
approach and provides the client with a number of options:
a new design or existing packaging. Subsequently, a 3D
model is presented and Houweling takes care of the

development and certification of the packaging.
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